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HUMAN FACTORS EVIDENCE
사용성 검증 계획서·보고서
의도된 사용자와 실제 사용환경에서 중요 과업, 사용오류와 잔여위험을 평가하는 통합 양식
	문서번호
	TH-TPL-UV-001
	버전
	Rev. 0

	프로젝트
	[프로젝트명 입력]
	작성일
	[YYYY-MM-DD]

	작성/검토/승인
	[성명 및 역할 입력]
	상태
	Draft / Approved


	사용 안내: 본 파일은 초기 범위설계를 위한 예시 템플릿입니다. 실제 적용 시 제품·장비·사용환경·위험·규제 요구사항에 맞게 수정하고 권한자가 검토·승인해야 합니다. 인증서 또는 적합성 보증을 의미하지 않습니다.



1. 검증 개요
검증 목적
검증할 사용자 인터페이스와 안전 관련 사용 시나리오를 기술합니다.
입력: ____________________________________________________________________________________
의도된 사용자
교육·경력·언어·신체적 특성과 제외 기준을 기술합니다.
입력: ____________________________________________________________________________________
사용환경
조명, 소음, 보호구, 이동성, 시간압박과 연결 시스템을 기술합니다.
입력: ____________________________________________________________________________________
2. 중요 과업과 사용 시나리오
	ID
	사용 시나리오
	중요 과업
	잠재 사용오류
	위해/영향
	통제

	UT-01
	[시나리오]
	[완료해야 할 행동]
	[오류/누락]
	[영향]
	[설계/교육/표시]

	UT-02
	
	
	
	
	

	UT-03
	
	
	
	
	

	UT-04
	
	
	
	
	


3. 참여자 구성
	사용자 그룹
	목표 인원
	주요 자격
	제외 기준
	모집 결과

	Group A
	
	
	
	

	Group B
	
	
	
	

	Group C
	
	
	
	


4. 시험 절차와 관찰
	단계
	진행 내용
	관찰/수집 자료
	판정 기준

	브리핑
	목적·권리·안전 안내
	동의·기본정보
	참여 조건 충족

	사전 교육
	실제 제공 수준과 동일
	교육 시간·질문
	계획과 일치

	시나리오 수행
	도움 없이 중요 과업 수행
	행동·발언·시간·오류
	사전 정의 기준

	사후 인터뷰
	이해·부담·원인 확인
	정성 피드백
	원인 분류 가능


5. 결과 기록
	참여자
	과업 ID
	결과
	사용오류/근접오류
	원인
	추가 통제/재검증

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	

	
	
	성공 / 실패
	
	
	


6. 결론
합격 기준 충족 여부
중요 과업별 결과와 미충족 항목을 요약합니다.
입력: ____________________________________________________________________________________
잔여위험과 후속조치
설계변경, 표시·교육, 추가 검증 또는 수용 근거를 기록합니다.
입력: ____________________________________________________________________________________
검토 및 승인
	역할
	성명
	검토 결과
	서명
	일자

	작성
	
	적합 / 보완
	
	

	품질 검토
	
	적합 / 보완
	
	

	사용부서 검토
	
	적합 / 보완
	
	

	최종 승인
	
	승인 / 조건부 / 반려
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